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• 10:00 a.m. – Jarrah stabilizes plane and asks, “Is  that it? Shall we 

finish it off?”
– Other hijacker: “No. Not yet. When they all come, we finish it off”.

– Assault continues, a passenger, “In the cockpit.  If we don’t we’ll die.”

– Sixteen seconds later: “Roll it!”

• 10:01 a.m. – Jarrah, “Allah is the greatest. Allah is the greatest. Is 
this it? I mean, shall we put it down?”

• 10:02 a.m. – Assault continues.
– Hijacker: “Pull it down, pull it down”.

– Hijacker: “Allah is the greatest”.

• 10:03 a.m. – FL 93 crashes in a Pennsylvania field 

5

6

��������

�����
� !! "##!



���������

�

7

$�����
����%����

���"�
��",' $��")
%�� 1"6����
C'�� ����
����
/'+,� #

• %�,,'���$
�#
"�6� 
6'�� ����
����
&'+,� ��"
��'+

�$D�&� �
&'++� ����"

• �+���� &#
+�$�&��
"��6�&�"

• 
�'
@�  "#�6� ��
%����
@'��&�+� 
� 
�'���
�'

!'� "�'� 
3��,'��

8

������	&�'%�	������
• ����&��$
�#
�E	

• E�����
'�
3�&'�'�7

'��&&'
� $
������+"
• ����' ��

�� ",'�����' 
� $
%����#
E'��$
>�
%E?
• ��%
�F2-�


• @�  "#�6� ��
%����
@'��&�
• @3
��,���+� �
'�
� 6��' +� ���
��"'��&�"
• @�  "#�6� ��
�+���� &#
2� ���+� �
3�� &#
• %'+��"��
/'� �#
�+���� &#
2� ���+� �
3�� &#
• .�
$������ �
��� &��"
����
�,
�'
�7��(
�'�1��"



���������

=

������	&�'%�	������
��������

�����



���������

5



���������

.

13

����
&��(%%�	��

• 	 �����
"�,,'��
����
� ���$
3���� �"
(��
G

• � ���$
3���� �"7
��$
/�'""7
�
%E
��+��#
-���&�

• ��+��#
3""�"�� &�
/� ���
��
%�6� 
%,�� �"

• %'+��"��
/'� �#
@��#��
C����


– ���$�#
%�,��+���
��
' 
���
/'����'�"�
"����"

����
&������������)����	
��������

�����



���������

(

����
&������������)����	
��������

�����

16

����	��
���	�����

• @��  �$
�#
��$
/�'""7
� ���$
� $
�
%E
• E�"
&���6� 
��'+
%�6� 
%,�� �"
�'
&��"�
"���
• ��+����"
6����$
"���7
,��&�$
+�+� �'�"
� $
�"1�$


A��"��' "
• 2�+'����
"��6�&�
��
	 $�� 
��1�
/'� ��#
/���
• 
�'
+�+'����"F %�,��+���
�.
� $
��
• @��"' ��
+�+� �'�"
,��&�$
� 
�
6����



���������

�

� !*��	��������������

/��"�
"���
6�"��



���������

��

����
&��	�+(���

����	��
���	����



���������

��

��+��#
2� ���
������
���$"

• ��
��
��"
�
,���
'�
���
&���"��',��&
�6� �"
'�
���� 
���
$�$
 '�

"����
���
"�+�
&����&����"��&"
�"
���
H'�1
� $
C��� � ��
F �'
����+���&
"����"
'�
"+���"

F /'++� ��#
� ���"���&����
� ��&�
� $
�� &��' � �
 ' �+���#

• �'&�"
'�
� ���6� ��' 
��"
,��"' ��
�'""
• ���$"
�""�""+� �
��"
��"�$
' 
���
��+��#
� ��
• /'+,�""�' ���
"�,,'��F � ���$7
��$
/�'""

• 
�&� �&��
�""�"�� &�F �2-�
7
�E	
-C3
• %�� 1"6����
/'++� ��#
"'&���
"�,,'��F C����7
"�� "
�  $


��  ��"7
�������"
��
&��"�
"���

22

�
��������, ������	&�����
���
• %�,��+���
��)

�+���� &#
��",' "�7
,���+����
"�&��� $7
�E	
/'++� $


/� ���
�"�����"��$
��
+� � �
����$� �
� $
���"�
�6� $� &�
$�"&'6���$
• %�,��+���
��)
��+��#
3""�"�� &�
/� ���
�"�����"��$
 ��
%�6� 
%,�� �"
• %�,��+���
��)
�F2-�

����6�"I
������
��&'�$��
��&'6 ���$
• %�,��+���
��)
/'&1,��
��&'�$��
��&'6���$I
%'+��"��
 2�+'����
%��6�&�

– %�,��+���
�.)
���"�
+�+'����
"��6�&�
0 ��.
���� $
– %�,��+���
��)
%�&' $
+�+'����
"��6�&�
0 ��
���� $

• %�,��+���
��)
��+��#
3""�"�� &�
/� ���
&�'"�$
• %�,��+���
��)
��+�� "
'�
�'��
6�&��+"
�$� �����$7
+ �+'����
"��6�&�
�'�


��&'6��#
�'�1��"
��
&��"�
"���
• %�,��+���
�=)
��$����
��� &��"
$�,���I
"���
��� �$
 '6��
�'
�'&��
&' ��'�



���������

��

23

������-!!��
����.�����

• %�,��+���
��7
����

– ��+����"
� 6���$
�'
���
4����
�'�"�
�'
+���
����
@� �"�$� �
� $
2�"*


E�"�

• 3,���
�(7
����
– �E	
,��#
&'&1,��
��&'�$� �
�'�
��+����"
'�
��
��


• %�,��+���
��7
����
– @��"�$� �
E�"�
"�� "
���
������
��
����' ��
2�+'��� �
E���

• %�,��+���
.7

���=
– 
��
2�+'����
$�"�� 
�"
&�'"� 
0 /��"&� �
'�
�+���&�

• �'6�+���
(7
����
– ��'� $
�"
��'1� 
�'�
&' "���&��' 

����)	��������/�.�+	���
��������

�����



���������

��

�����	��0������(��������
���

• 	"'����' 
��'+
'����
�6� �"
� $
+�$��

• �'
��'� $
&��"������"7
� D����"
'�
$�+���

• ��,�$
��&'6��#
'�
�6�$� &�

• %+���
"&',�
'�
',�����' "

• �J�"�� �
������' "��,"
� $
��+�������#
����
��� &#
 �'��"

• /'++� $
"���&����F �J��� ��
&' ��'�
����
�'&��
��� & ��"
� 

"�,,'��� �
�'��"

25


�������/	�������	���&
• @��,���$ �""
�J��&�"�"
&' �������
�'
"+''��
�+���� &#


��",' "�"

• ��$����
��� &��"
���
��""
1 '���$������
��'��
"���� 
� $
�'&��

��� &��"
��� 
"����
� $
�'&��
��� &��"
���
1 '���$� �����
��'��

��$����
��� &��"

• 	 
 ' 
+���','���� 
+�""
&�"����#
$�"�"���"
����� & �
' 
�J��� ��

��� &��"
�"
����

• 
��"�
� $
��",�&�
������ 
��� &��"
&�����"
�
&'��"� 6�
� $

����&�� �
��&'6��#
',�����' 

26



���������

��

27


�������/	�������	���&
• 	 
���
��&�
'�
$����
"� $
+�""���"
'�
�'6�
�'
#'��
 ��+��#
� $


���� $"

• � ��+�$
'�$� ��#
,�',��
&� 
,'""�""
�J���'�$� ��#
& '�����

• %�&����&�
�'�
'����"
��6�"
+�� � �
�'
�'""
� $
��+, ��"
����6� �

• �+���&�
���
��+����"
'�
���
���6�
� $
���
,��&�
��� ��
���#

$��$

• �' '�
�����
���6��#
�#
,��"��6� �
�����
"�'�#


28

���������
���
���'�"
'�
������
��

� $
�����
��+����"


